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Анотація. Сучасні тренди розвитку освіти характеризують значні її зміни під 
впливом цифрових технологій. Тригером до цифрових трансформацій у системі освіти 
стала пандемія COVID-19. При цьому формування стратегії цифрових освітніх 
трансформацій важливо розуміти ключові напрямки, у яких вони відбуваються, а також 
ключові наслідки, викликані цифровізацією освіти. За допомогою проведеного 
бібліометричного аналізу було виявлено найбільш важливі напрямки, яким присвячені 
сучасні наукові дослідження у сфері цифровізації освіти. Найбільш значущими об'єктами 
наукової уваги були питання використання цифрових технологій в освітньому процесі, 
особливостей формування цифрових навичок, цифрові можливості для різних категорій 
населення та для різних галузей, зміни підходів до навчання в умовах цифровізації, а 
також психологічні наслідки цифровізації.  

Ключові	 слова: цифрові навички, цифрова освіта, навчання, методи освіти, 
цифрові трансформації, технології. 

	
Digitization	of	education:	bibliometric	analysis	of	modern	research	

	
Annotation.	Modern trends in the development of education are characterized by its 

significant changes under the influence of digital technologies. The trigger for digital 
transformations in the education system was the COVID-19 pandemic. The key directions of 
education digitalization, as well as its key consequences are the basis for the forming a strategy 
for digital educational transformations. The scientific database Scopus contains 31,214 articles 
corresponding to the query "digital" and "education". It was found that the issue of digitization 
of education was most often studied by scientists from the United States of America, Great 
Britain, Australia, Canada, Spain, and China. In Ukraine, the subject of digitization of education 
is also beginning to be actively studied by scientists. Based on the conducted bibliometric 
analysis, the most important directions of the modern scientific research in the field of 
digitization of education were revealed. The most significant objects of scientific attention were 
the issues of the use of digital technologies in the educational process, the features of the 
formation of digital skills, digital opportunities for different categories of the population and 
for different industries, changes in approaches to learning in conditions of digitalization, as well 
as the psychological consequences of digitalization. The issue of digitalization of education has 
a special place for the development of medical education. The impact of digitization of 
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education on different age and gender categories of the population is also important. It should 
be noted that evolutionarily the earliest scientific studies were devoted to the possibilities of 
using digital technologies and methods, most often in relation to the medical field. The 
increasing level of digital transformations of society has changed the targets of scientific 
attention. The aspects of distance education, the formation of digital competences for pupils 
and students, as well as for teachers, became the most researched. All this determines the need 
for complex digital transformations in the education system, which will consider the impact on 
all stakeholders. 

Keywords: digital skills, digital education, training, education methods, digital 
transformations, technologies. 

	
Вступ 

У сучасному суспільстві розвиток цифрових технологій відбувається дуже 
масштабно та стрімкими темпами. Саме тому, найчастіше базових цифрових навичок 
недостатньо для повноцінного використання досягнень цифрового суспільства у 
повсякденному та професійному житті людини. Відповідно, система освіти також має 
трансформуватися з урахуванням вимог цифрового суспільства. З метою формування 
стратегічного плану цифрових трансформацій системи освіти важливо розуміти, 
основні напрямки, за якими відбувається цифровізація освіти, а також ключові наслідки 
її трансформації. Це дозволить більш ґрунтовно формувати стратегічні плани 
цифровізації системи освіти з урахуванням переваг та недоліків цифрових 
трансформацій для всіх учасників освітнього процесу, врахувати перспективні тренди 
цифровізації суспільства, нові вимоги, що висуваються до кваліфікації найманих 
працівників.  

Слід зазначити, що питання цифровізації освіти є досить популярним об'єктом 
уваги науковців. З метою дослідження основних напрямків цифрових трансформацій 
системи освіти слід провести аналіз наукових досліджень, присвячених цифровізації 
освіти. Найбільш цитовані наукові публікації, що індексуються наукометричною базою 
Scopus, стосуються різних аспектів цифровізації освіти. Так, зокрема, найбільш 
цитованою є робота Д. Кроуфорда та ін. [1] присвячена питанням вивчення цифровізації 
вищої освіти в умовах пандемії COVID-19 на прикладі 20 країн. У цьому контексті слід 
звернути увагу також на результати дослідження, яке провели Н. Іварі, С. Шарма, 
Л. Вента-Олкконен стосовно впливу пандемії на цифрові трансформації повсякденного 
життя та базової освіти, а також їх ролі для розвитку найбільш молодого покоління [2]. 
Б. Вільямсон, Р. Ейнон, Д. Поттер досліджували проблематику розвитку політики в 
системі освіти та педагогічних методів забезпечення дистанційної освіти у пандемічний 
період [3]. В останні роки увага науковців значною мірою концентрувалась на, 
використанні цифрових технологій при впровадженні ігрових методів забезпечення 
навчального процесу [4], а також їх впливу на ефективність навчального процесу та 
мотивацію студентів [5]. Слід відзначити, що значною мірою науковці приділяють увагу 
також технічним аспектам імплементації прогресивних цифрових технологій у 
нввчальний процес [6], [7], а також формуванням нової парадигми розвитку системи 
освіти в умовах цифрової революції [8]. Особливе місце цифрові трансформації системи 
освіти набувають саме в напрямку медичної освіти. Так, зокрема, дослідники вивчали 
проблематику використання віртуальної реальності для забезпечення професійного 
розвитку освіти в системі охорони здоров'я [9]. У той же час, надзвичайно важливим є 
забезпечення якісного управління цифровими трансформаціями в освіті. Самец им 
питанням присвячене дослідження Б. Вільямсона [10], результати якого розкривають 
основні управлінські інструменти, які слід застосовувати для імплементації та конролю 
цифрових трансформацій в системі освіти. При цьому важливо, що найбільш цитовані 
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дослідження з питань цифровізації освіти опубліковані не раніше 2005 року, що свідчить 
про постійну зміну трендів вивчення тематики.  

Проблематика дослідження основних проявів цифровізації освіти є масштабною та 
різноплановою, що обумовлено зростаючими трендами цифровізації суспільства, а 
також усебічним проникненням цифрових трансформацій в усі аспекти функціонування 
навчальних закладів, забезпечення освітнього процесу, зростаючими вимогами до 
цифрових навичок населення. Все це обумовлює необхідність формування системного 
підходу до вивчення стратегічних напрямків цифровізації освіти, що і стало метою 
дослідження, проведеного у даній статті. Основними її завданнями є аналіз географії 
наукових публікацій, присвячених тематиці цифровізації освіти, а також виокремлення 
ключових напрямків наукових досліджень у цій сфері за допомогою застосування 
методів бібліометричного аналізу. 

	
Результати 

За допомогою запиту, що одночасно поєднує ключові слова «digital» та «education», 
було відібрано 31 214 статей, проіндексованих наукометричною базою Scopus. 
Дослідження географії найбільш цитованих публікацій у сфері цифровізації освіти (рис. 
1) свідчить, що найбільш активно цю тематику досліджували науковці зі Сполучених 
Штатів Америки, Великобританії, Австралії, Канади, Іспанії, Китаю.  

 
	
Рис.1.	Географія	наукових	публікацій,	проіндексованих	наукометричною	

базою	Scopus,	за	запитами	«digital»	та	«education»	
Джерело: побудовано автором за допомогою інструментарію VOSviewer 
 
При цьому хронологічно найбільш ранні дослідження опубліковано науковцями зі 

Сполучених Штатів Америки, Великобританії, Нідерландів, Канади, Нової Зеландії. Слід 
відмітити, що публікації дослідників з України є більш пізніми хронологічно, що вказує 
на той факт, що у вітчизняному науковому просторі тема цифровізації освіти стала 
актуальною зовсім недавно. 
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Побудована мапа ключових слів, що зустрічаються у публікаціях, присвячених 
цифровізації освіти, не менше 30 разів (рис. 2), засвідчила, що найбільш часто 
зустрічаються такі з них як «human», «education», «female», «young adult», «e-learning», 
«higher education», «online education», «distance education», «digital technologies».  

 

 
Рис.	2.	Мапа	ключових	слів,	що	найчастіше	зустрічаються	у	публікаціях,	

проіндексованих	наукометричною	базою	Scopus,	за	запитами	«digital»	та	
«education»	

Джерело: побудовано автором за допомогою інструментарію VOSviewer 
 
Це свідчить, що увага науковців найчастіше прикута до вивчення можливостей 

імплементації цифрових технологій для організації навчального процесу, в тому числі у 
дистанційній формі. З іншого боку, найбільша частота зустрічання ключових слів, що 
характеризують різні категорії населення, свідчить про те, що в центрі наукової уваги 
перебувають можливості використання переваг цифровізації для забезпечення 
розширеного доступу до освіти для різних її здобувачів. 

З метою виокремлення основних напрямків наукових досліджень у сфері цифрової 
освіти було побудовано мапу ключових слів з урахуванням їх одночасного зустрічання у 
наукових публікаціях, що дозволило виокремити 7 кластерів ключових слів (рис. 3).  

Найбільший кластер (червоний) включає 426 ключових слів (рис. 4). 
Серед них найбільш поширеними є такі ключові слова як «education», «e-learning», 

«higher education», «covid-19», «teaching», «virtual reality», «digital competence», 
«engineering education», «education computing», «digital literacy», «distance learning», 
«motivation», «social media», «educational technology», «augmented reality», «gamification», 
«distance education». Цей кластер ілюструє дослідження використання цифрових 
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технологій у навчальному процесі, зміну форм та методів навчання, а також навички, 
необхідні в умовах цифрової освіти.  

 

 
Рис.	3.	Мапа	взаємозв’язків	ключових	слів,	що	одночасно	зустрічаються	у	

публікаціях,	проіндексованих	наукометричною	базою	Scopus,	за	запитами	
«digital»	та	«education»	

Джерело: побудовано автором за допомогою інструментарію VOSviewer 
 

 
Рис.	4.	Мапа	взаємозв’язків	ключових	слів,	що	одночасно	зустрічаються	у	

публікаціях,	проіндексованих	наукометричною	базою	Scopus,	за	запитами	
«digital»	та	«education»	(червоний	кластер)	

Джерело: побудовано автором за допомогою інструментарію VOSviewer 
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Наступний за обсягами кластер (зелений), який охоплює 28 ключових слів (рис. 5). 
Він містить такі ключові слова як «adult», «male», «female», «middle aged», «young adult», 
«adolescent», «health education», «health literacy», «physical activity», «quality of life», «digital 
health», «self-care», «public health» тощо. Цей кластер характеризує можливості 
використання досягнень цифрової освіти для забезпечення потреб різних категорій 
населення, у тому числі в системі охорони здоров’я, підвищення якості життя, зміни 
поведінки та повсякденних звичок. 

 
Рис.	5.	Мапа	взаємозв’язків	ключових	слів,	що	одночасно	зустрічаються	у	

публікаціях,	проіндексованих	наукометричною	базою	Scopus,	за	запитами	
«digital»	та	«education»	(зелений	кластер)	

Джерело: побудовано автором за допомогою інструментарію VOSviewer 
 
Третій за обсягом синій кластер, який містить 150 ключових слів (рис. 6). Найбільш 

поширеними серед них є такі ключові слова як «humans», «medical education», «human 
experiment», «clinical competence», «clinical practice», «dental education», «internship and 
residency», «anatomic model», «university hospital» та ін. Цей кластер засвідчує особливу 
роль цифровізації освіти для медичних спеціальностей, досліджень у галузі медицини 
тощо. 

Жовтий кластер (рис. 7) включає 65 ключових слів, які репрезентують напрямок 
наукових досліджень щодо цифровізації шкільної освіти та її  впливу на дітей.  

Так, у складі жовтого кластеру наявні такі ключові слова як «child», «age», «schools», 
«internet», «behavior», «infant», «parents», «video games». 

П’ятий кластер (фіолетовий) включає 27 ключових слів, зокрема, таких як 
«psychology», «perception», «nursing education», «leadership», «adoption», «attitude», 
«expectation», «empathy», «narrative», «pedagogics», «thinking», «verbal communication» 
(рис. 8). Цей кластер відображає дослідження психологічних впливів цифровізації 
освіти, зокрема, пов'язаних з особливостями формування навичок соціалізації, 
сприйняття навчального процесу в цифровій формі, формування поведінкових патернів 
тощо.  
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Рис.	6.	Мапа	взаємозв’язків	ключових	слів,	що	одночасно	зустрічаються	у	

публікаціях,	проіндексованих	наукометричною	базою	Scopus,	за	запитами	
«digital»	та	«education»	(синій	кластер)	

Джерело: побудовано автором за допомогою інструментарію VOSviewer 
 
 

 
Рис.	7.	Мапа	взаємозв’язків	ключових	слів,	що	одночасно	зустрічаються	у	

публікаціях,	проіндексованих	наукометричною	базою	Scopus,	за	запитами	
«digital»	та	«education»	(жовтий	кластер)	

Джерело: побудовано автором за допомогою інструментарію VOSviewer 
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Рис.	8.	Мапа	взаємозв’язків	ключових	слів,	що	одночасно	зустрічаються	у	

публікаціях,	проіндексованих	наукометричною	базою	Scopus,	за	запитами	
«digital»	та	«education»	(фіолетовий	кластер)	

Джерело: побудовано автором за допомогою інструментарію VOSviewer 
  
Бірюзовий кластер містить 26 ключових слів (рис. 9). До нього ввійшли такі 

ключові слова як «pandemic», «sars-cov-2», «coronavirus disease 2019», «epidemiology», 
«interpersonal communication», «social distancing», «communicable disease control», 
«lockdown», «internet literacy», «experience», «health communication», «organization». Цей 
кластер ілюструє напрямок наукових досліджень, присвячених впливу пандемії на 
розвиток цифрової освіти. 

Останній з кластерів ключових слів, що характеризують наукові дослідження, 
присвячені цифровізації освіти – помаранчевий, містить 19 ключових слів (рис. 10). 
Зокрема, до цього кластеру ввійшли такі ключові слова як «teacher education», 
«professional development», «writing», «comprehension», «identity», «instructional 
strategies», «literature», «methods and materials», «program development».  

У цілому помаранчевий кластер характеризує напрямок наукових досліджень, 
повязаний з розвитком цифрових навичок викладачів та вчителів, модифікації освітніх 
програм та навчальних планів у відповідності до вимог цифрового суспільства.  

Аналізуючи еволюцію наукових досліджень, присвячених цифровізації освіти (рис. 
11), відмітимо, що на більш ранніх етапах увага науковців більшою мірою була прикута 
до можливостей використання цифрових технологій для розвитку професійних 
навичок, імплементації інноваційних методів у традиційну систему освіти, цифровізація 
окремих напрямків освіти.  
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Рис.	9.	Мапа	взаємозв’язків	ключових	слів,	що	одночасно	зустрічаються	у	

публікаціях,	проіндексованих	наукометричною	базою	Scopus,	за	запитами	
«digital»	та	«education»	(бірюзовий	кластер)	

Джерело: побудовано автором за допомогою інструментарію VOSviewer 
 
 
 

 
Рис.	10.	Мапа	взаємозв’язків	ключових	слів,	що	одночасно	зустрічаються	у	

публікаціях,	проіндексованих	наукометричною	базою	Scopus,	за	запитами	
«digital»	та	«education»	(помаранчевий	кластер)	

Джерело: побудовано автором за допомогою інструментарію VOSviewer 
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Рис.	 11.	 Мапа	 хронології	 виникнення	 ключових	 слів,	 що	 одночасно	

зустрічаються	 у	 публікаціях,	 проіндексованих	наукометричною	базою	Scopus,	 за	
запитами	«digital»	та	«education»	

Джерело: побудовано автором за допомогою інструментарію VOSviewer 
 
У той же час, останнім часом більш популярним стає дослідження дистанційної 

освіти та формування цифрових компетентностей. Пандемія COVID-19 привернула увагу 
науковців не лише до питань дистанційної освіти, а й посилила значення цифровізації 
освіти для розвитку компетентностей медичних працівників та формування цифрових 
навичок у системі охорони здоров'я.  

 
Висновки 

Результати проведеного бібліометричного аналізу наукових досліджень у сфері 
цифровізації освіти дозволили визначити, що найбільш значущими об’єктами наукової 
уваги стали питання використання цифрових технологій в освітньому процесі, 
особливості формування цифрових навичок, цифрові можливості для різних категорій 
населення та для різних галузей, зміни підходів до навчання в умовах цифровізації, а 
також психологічні наслідки цифровізації. Особливе місце для розвитку медичної освіти 
посідає питання цифровізації освіти. Важливим є також вплив цифровізації освіти на 
різні вікові та гендерні категорії населення. Слід зазначити, що в еволюційному плані 
найбільш ранні наукові дослідження були присвячені можливостям використання 
цифрових технологій і методів, найчастіше стосовно медичної галузі. Підвищення рівня 
цифрових трансформацій суспільства змінило об’єкти наукової уваги. Найбільш 
дослідженими стали аспекти дистанційної освіти, формування цифрових 
компетентностей в учнів та студентів, а також у вчителів. Усе це зумовлює необхідність 
комплексних цифрових трансформацій у системі освіти, які враховуватимуть вплив на 
всіх зацікавлених сторін. 
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